MARGNA

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER HOTEL MARGNA SILS AG

Liebe Gaste

Wir freuen uns sehr, dass Sie fur lhren Aufenthalt im Engadin das Parkhotel Margna in Sils-Baselgia gewahlt haben und heissen Sie schon
heute sehr herzlich willkommen. Der guten Ordnung halber erlauben wir uns, Sie nachstehend Uber unsere Geschaftsbedingungen zu

informieren, damit allfallige Missverstandnisse gar nicht erst aufkommen (generelle Anderungen vorbehalten):

ZIMMERRESERVIERUNG UND ANKUNFT / ABREISE

Die Reservierung eines Zimmers wird in der Regel beidseitig verbindlich mit der Unterzeichnung und fristgerechten Rucksendung lhrer
Bestatigung, welche jeder Offerte beiliegt. Dadurch sind die Hotel Margna Sils AG und Sie einen Vertrag eingegangen, welcher abgestitzt
ist auf das Schweizerische Obligationenrecht Art. 1ff. Dies gilt auch fur mundliche Reservierungen und Reservierungen per E-mail. Das
Zimmer ist - in der Regel - an lhrem Ankunftstag ab 15:00h fur Sie bereit. An Ihrem Abreisetag bitten wir Sie, das Zimmer bis spatestens
11:00h freizugeben.

Bei Aufenthalten Uber den Jahreswechsel gilt im Parkhotel Margna eine Mindestaufenthaltsdauer von 5 Nachten, sowie wahrend des

Marathonwochenendes eine Mindestaufenthaltsdauer von 3 Nachten.

ANNULLATION DER ZIMMERRESERVIERUNG ODER "NO SHOW"
Annullierungen werden gemass Art. 160 des Schweizerischen Obligationenrechts behandelt. Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.

Gerichtsstand ist das Bezirksgericht Maloja/Engadin.

GENERELL:

e Annullierung bis 7 Tage vor Anreise: fur Sie kostenlos

e Annullierung von 6 bis 3 Tage vor Anreise: 50% des Arrangementpreises, jedoch max. fur funf Néachte
e Annullierung von 2 bis O Tage vor Anreise: 100% des Arrangementpreises fir den ganzen Aufenthalt

WEIHNACHTEN UND NEUJAHR:
(von 22. Dezember 2023 bis 06. Januar 2024)

e Annullierung bis 30 Tage vor Anreise: fur Sie kostenlos
e Annullierung von 29 bis 15 Tage vor Anreise: 50% des Arrangementpreises, jedoch max. fir funf Nachte

e Annullierung von 14 bis O Tage vor Anreise: 100% des Arrangementpreises fir den ganzen Aufenthalt

Diese Annullationsbedingungen gelten auch bei verspateter Ankunft, bzw. vorzeitiger Abreise.
Bei Buchungen uber Telefon oder Internet behalten wir uns vor, Ihre Kreditkarteninformationen (Kreditkartennummer, Verfalldatum und
Sicherheitsnummer auf der Rickseite der Kreditkarte) aufzunehmen, um die Buchung zu garantieren.

Bei Buchungen Uber den Jahreswechsel bitten wir um eine Anzahlung in der Hohe von 50% des Arrangementpreises.

Annullierung von nicht stornierbaren Raten: Vergunstigte, vorausbezahlte Reservationen werden immer mit 100% des Arrangement

Preises fir den ganzen Aufenthalt berechnet.
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ANNULLATION VON TAGUNGEN, BANKETTEN, ANLASSE UND WORKSHOP (mit Kursleiter)
Annullierungen werden gemass Art. 160 des Schweizerischen Obligationenrechts behandelt. Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.

Gerichtsstand ist das Bezirksgericht Maloja/Engadin. Fir Tagungen, Bankette, Anlasse und Workshop gelten folgende Bestimmungen:

e Annullierung bis 30 Tage vor Anreise: fUr Sie kostenlos

e Annullierung von 29 bis 15 Tage vor Anreise: 50% des Arrangementpreises (ohne Getrdnke) fiir die offerierte Personenzahl

e Annullierung von 14 bis O Tage vor Anreise: 100% des Arrangementpreises (ohne Getranke) fir die offerierte Personenzahl

o Verbindliche Personenzahl: Die verbindliche Personenzahl fir einen Anlass muss mindestens 48 Stunden vor dem

Anlass bekanntgegeben werden.

REISEVERSICHERUNG / ANNULLATIONSKOSTENVERSICHERUNG
Wir empfehlen Ihnen dringend den Abschluss einer privaten Annullationskostenversicherung (zum Beispiel ETI-Schutzbrief des TCS

Schweiz). In der Regel bieten alle Versicherungen oder Kreditkartenfirmen die Moglichkeit einer Reiseannullationsversicherung.

KREDITKARTEN
Wir akzeptieren folgende Kreditkarten: VISA Card /Mastercard/American Express.
Des Weiteren konnen sie nattrlich auch gerne mit Bargeld, EC-direkt, EC-maestro, Postcard oder TWINT bezahlen.

UNSERE BANKVERBINDUNG
Hotel Margna Sils AG
GraubUndner Kantonalbank

7002 Chur
Telefon: +41(0)81837 02 02 (Geschaftsstelle in St. Moritz)
IBAN/KontoNummer: CH67 0077 4110 4122 9760 O

SWIFT Code/BIC Code: GRKBCH2270A

WECHSELKURS EURO / SCHWEIZERFRANKEN

Der Wechselkurs Schweizerfranken zu EURO ist vom jeweiligen Tageskurs abhangig. Die in den Preislisten und Pauschalwochen

angegebenen Europreise sind ausschliesslich Richtpreise und nicht verbindlich.

GUTSCHRIFTEN FUR NICHT EINGENOMMENE MAHLZEITEN UND ANDERE LEISTUNGEN
Wenn Sie sich bis 16:00h gleichentags an der Recepziun abmelden, erhalten Sie fir das Abendessen lhres Halbpensionsarrangements
folgende Gutschrift:

o CHF 60 pro erwachsene Person bei einer Tischreservation in einem unserer hoteleigenen Restaurants (4 la carte)

e CHF 55 pro erwachsene Person, wenn Sie auswarts essen

Leistungen, welche Sie in lhrem Arrangement oder in der gebuchten Pauschale inbegriffen haben, jedoch von Thnen nicht genutzt werden,

werden nicht zurlckerstattet.

MINIBAR

Die Minibar in Ihrem Zimmer wird auf Anfrage gefullt und die Konsumationen werden gemass Preisliste auf lhre Zimmerrechnung gebucht.
Bei lhrer Abreise bitten wir Sie, die Minibar-Konsumationen vom Vorabend der Recepziunsmitarbeitenden mitzuteilen. Falls sich bei der
abschliessenden Minibarkontrolle eine Differenz von mehr als CHF 15 zu Ihrer Rechnung ergibt, werden wir Ihnen den Betrag nachtraglich

belasten.

ZUSATZBETT

Im gleichen Zimmer (bernachten Personen auf einem Zusatzbett zu attraktiven Konditionen. Die Preise variieren je nach Alter.

FUR RAUCHER

Das Parkhotel Margna ist ein Nichtraucherhotel. Das heisst, es darf ausschliesslich in dem daflir vorgesehenen Flmuar im Parkhotel

Margna geraucht werden.
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FUR HUNDEHALTER

Das Parkhotel Margna ist ein hundefreundliches Hotel und Sie durfen ihren vierbeinigen, stubenreinen Freund gerne mitnehmen
(kostenpflichtig). Mit Ausnahme des «Spa» la funtauna, das Restorant dal Parc und der Golfanlage haben Hunde tberall Zutritt.

Wir méchten Sie darauf aufmerksam machen, dass Sie fir Schaden, die Ihr Hund anrichtet, vollumfanglich verantwortlich sind und haftbar
gemacht werden. Des Weiteren behalten wir uns vor, zusétzliche Reinigungsaufwénde, welche Uber das normale Mass hinausgehen, zu

verrechnen.

PARKPLATZ / TIEFGARAGE UND TRANSFER

Garagenplatze in unserer Tiefgarage sind im Zimmerpreis inkludiert.

Eine beschrankte Zahl Aussenparkplatze stehen nur noch zum Ein- und Ausladen zur Verflgung.

Vom und zum Bahnhof St. Moritz bieten wir auf Wunsch und nach vorgangiger Reservation einen Transfer mit dem hoteleigenen Bus an.
Pro Fahrt / Hotel Auto verrechnen wir CHF 20. Wir bitten um vorzeitige Reservation. Anderungen im Preis vorbehalten. Andere

Transfers (z.B. zu den Skigebieten oder nach St. Moritz Dorf, u. &.) bieten wir nur auf Anfrage an.

SPA LA FUNTAUNA
Kinder unter 16 Jahren haben nur in Begleitung Erwachsener und nur zwischen 12:00h und 16:00h Zutritt zum Whirlpool. Die Benutzung
der sogenannten "Nacktzone" und der Fitnessgerate ist ausschliesslich erwachsenen Gasten (ab 16 Jahren) vorbehalten.




